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RLAN Internet Kft. nagykereskedelmi hívásvégződtetési feltételei 
 

Az RLAN Internet Kft. (a továbbiakban “Kötelezett Szolgáltató”) a Nemzeti Média- és Hírközlési 

Hatóság Elnökének PS/10257-196/2023 számú határozata alapján a „Hívásvégződtetés egyedi, 

nyilvános helyhez kötött telefonhálózatban” megnevezésű piacon jelentős piaci erővel rendelkező 

szolgáltatónak minősül, ennek következtében az átláthatóság kötelezettség teljesítése érdekében az 

RLAN Internet Kft. a jelen honlapján közzéteszi a hívásvégződtetési szolgáltatás nyújtására 

vonatkozó feltételeit, valamint az alkalmazott hívásvégződtetési díjait.  

 

Az összekapcsolódási pont: RLAN Router dedikált portja 

Összekapcsolódás szabványa: SIP Protocol 

Az összekapcsolódás helye:  

1. 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22. 

2. 9400 Sopron, Patak utca 10. 

Interfészek: Az összekapcsolódás réz vagy optikai 1GE interfészen keresztül valósul meg (RFC 

894) 

Jelzésrendszer: SIP (RFC 3261) 

 

Szolgáltatás minőség 

Éves rendelkezésre állás: 99% 

Hibaelhárítás 24 óra 

Szolgáltatás létesítés (eltérő megállapodás hiányában): 30 nap 

 

Kiegészítő szolgáltatások 

Vizsgálatok: 

- helymegosztás megvalósíthatósági vizsgálat 

- Összekapcsolási teszt 

- Üzembehelyezési vizsgálat 

 

 

Jogosult ajánlata 

Az RLAN Internet Kft. köteles érdemben nyilatkozni a Jogosult Szolgáltató hálózati szerződés 

megkötésére vonatkozó ajánlatára, ha az – az ajánlat benyújtásakor vagy az esetleges 

hiánypótlásokat követően – legalább az alábbi információkat tartalmazza: 

a) a Jogosult Szolgáltató azonosítására szolgáló adatai, 

b) a Jogosult Szolgáltató szerződéskötésre irányuló kifejezett nyilatkozata, 

c) a hálózati szolgáltatás(ok) megnevezése, amely(ek)et a Jogosult Szolgáltató igénybe kíván venni, 

d) a szerződésnek a Jogosult Szolgáltató által igényelt időtartama, 

e) a Jogosult Szolgáltató által igényelt összekapcsolási pontok száma és megjelölése, 

f) a Jogosult Szolgáltató által igényelt interfészek, 
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g) a Jogosult Szolgáltatónak a közös eszközhasználattal, különösen a helymegosztással kapcsolatos 

igényei, illetve erre vonatkozó ajánlata, 

h) a Jogosult Szolgáltató által tervezett forgalom mértéke, iránya és irányok közötti megoszlása, az 

igényelt forgalomirányítási rend. 

 

Hálózati szerződés megkötése 

a) Az RLAN Internet Kft. az ajánlat kézhezvételétől számított 5 napon belül köteles értesíteni a 

Jogosult Szolgáltatót az ajánlat megérkezéséről. Amennyiben az ajánlat nem vagy nem megfelelően 

tartalmazza az adatokat és ezért a hálózati szerződés megkötése a Szolgáltató megítélése szerint 

nem lehetséges, legkésőbb az ajánlat megérkezéséről való értesítéssel egy időben a Szolgáltató 

megfelelő, ésszerű határidő tűzésével – amely nem lehet kevesebb, mint 5 nap – felhívhatja a 

Jogosult Szolgáltatót az ajánlat elbírálásához és a szerződés megkötéséhez szükséges további 

adatok, iratok, információk, nyilatkozatok benyújtására (továbbiakban: alaki hiánypótlás). A 

Szolgáltató a fenti 5 napos határidőn belül elküldött hiánypótlásban nem jelzett további adatok, 

iratok, nyilatkozatok benyújtására a Jogosult Szolgáltatót csak akkor hívhatja fel a szerződéskötési 

eljárás során, ha az újabb alaki hiánypótlás szükségessége az előző hiánypótlás Jogosult Szolgáltató 

általi teljesítésének hiányosságai miatt merült fel. 

Amennyiben a Jogosult Szolgáltató a hiánypótlásnak a határidőn belül nem tesz eleget, a Kötelezett 

Szolgáltató az ajánlatot a felhívásban megjelölt határidő eredménytelen elteltét követő 10. napot 

követően indokolás nélkül – az alaki hiánypótlás nem teljesítésének tényére történő utalással – 

írásban elutasíthatja. Az elutasítás nem akadálya annak, hogy a Jogosult szolgáltató újabb ajánlatot 

tegyen a Kötelezett Szolgáltató felé. 

b) Ha a Kötelezett Szolgáltató megítélése szerint az ajánlat elfogadása műszaki okok miatt nem 

megalapozott, az ajánlat kézhezvételétől számított 20 napon belül köteles erről értesíteni a Jogosult 

Szolgáltatót írásban, indokolással – amennyiben sor került rá, az elvégzett megvalósíthatósági 

vizsgálatok eredményével ellátva –, megjelölve a véleménye szerint műszakilag indokolt ajánlat 

feltételeit. 

Amennyiben a műszaki megalapozottság tekintetében az ajánlat nem elbírálható, akkor a Kötelezett 

Szolgáltató a fenti 20 napos határidőn belül a műszaki megalapozottság tekintetében megfelelő, 

ésszerű határidő tűzésével – amely nem lehet kevesebb, mint 5 nap – pótlólagos adatközlést (a 

továbbiakban: pótlólagos adatközlés) igényelhet a Jogosult Szolgáltatótól. Az ajánlat objektív 

műszaki megalapozatlanságáról szóló értesítésre nyitva álló határidőbe az alaki hiánypótlásra, 

illetve a pótlólagos adatközlésre irányuló felhívás Kötelezett Szolgáltató általi kiküldésétől az alaki 

hiánypótlásra irányuló felhívásra adott válasz, illetve a pótlólagos adatközlés Kötelezett Szolgáltató 

általi kézhezvételéig tartó időszak nem számít be. 

Amennyiben a Jogosult Szolgáltató a pótlólagos adatközlésnek a határidőn belül nem tesz eleget, a 

Kötelezett Szolgáltató az ajánlatot a pótlólagos adatközlésben megjelölt határidő eredménytelen 

leteltét követő 10. napot követően erre tekintettel – a pótlólagos adatszolgáltatás nem teljesítésére 

történő utalással – írásban elutasíthatja. Az elutasítás nem akadálya annak, hogy a Jogosult 

Szolgáltató újabb ajánlatot tegyen a Kötelezett Szolgáltató felé. 

Amennyiben a Kötelezett Szolgáltató az ajánlat kézhezvételétől számított 20 napon belül nem 

értesíti írásban, indokolással, a szükség szerint elvégzett megvalósíthatósági vizsgálatok 

eredményével ellátva, és a véleménye szerint műszakilag indokolt ajánlat feltételeinek 

megjelölésével a Jogosult Szolgáltatót, akkor e határidő elteltét követően az ajánlatot objektív 

műszaki okból nem utasíthatja el. 

Műszaki okok miatti elutasítás esetén – amennyiben a Jogosult Szolgáltató az elutasítást nem vitatja 

és megvalósíthatósági vizsgálatokra sor került – az elutasítás alapjául szolgáló megvalósíthatósági 

vizsgálatok költségét a felek 50-50%-os arányban viselik. Az elutasítás kézhezvételétől számított 10 

napon belül a Jogosult Szolgáltató, vagy az általa megbízott független szakértő a műszaki 

megvalósíthatóság tekintetében műszaki vizsgálatot végezhet, amely vizsgálathoz a Kötelezett 

Szolgáltató köteles megadni minden szükséges segítséget. Amennyiben a Jogosult Szolgáltató 

vizsgálata azt állapítja meg, hogy a szerződéskötés objektív műszaki okok miatt nem lehetséges, 



akkor a Jogosult Szolgáltató viseli mind a Kötelezett Szolgáltató, mind az általa elvégzett 

vizsgálatok költségét. Amennyiben a Jogosult Szolgáltató vizsgálata alapján a szerződéskötés 

műszakilag lehetséges, a Kötelezett Szolgáltató viseli mind az általa, mind a Jogosult Szolgáltató 

által végzett vizsgálat költségét. A Kötelezett Szolgáltatót ebben az esetben az érintett hálózati 

szolgáltatás tekintetében szerződéskötési kötelezettség terheli és a Jogosult Szolgáltató által 

megküldött vizsgálati dokumentáció kézhezvételétől számított 5 napon belül köteles a szerződés 

tervezetét a Jogosult Szolgáltató részére megküldeni. A szerződést a Jogosult Szolgáltató 

szerződéstervezetre adot válaszának Kötelezett Szolgáltató általi kézhezvételétől számított 5 napon 

belül kell megkötni. Ebben az esetben – ha a Kötelezett Szolgáltató megítélése szerint a szerződés 

megkötése elektronikus hírközlést érintő jogát vagy jogos érdekét sérti – kérheti a Hatóságtól 

jogvitás eljárás lefolytatását. 

A hálózati szerződést az ajánlat kézhezvételétől – vagy, amennyiben a fenti a) pont szerint 

hiánypótlásra hívta fel a Kötelezett Szolgáltató a Jogosult Szolgáltatót, akkor a hiánypótlás, illetve a 

hiánytalan ajánlat Kötelezett Szolgáltató általi kézhezvételétől – számított 40 napon belül kell 

megkötni. E határidőbe nem számít bele a fenti b) pontban foglaltak szerinti pótlólagos adatközlésre 

vonatkozó igény Kötelezett Szolgáltató általi elküldésétől a Jogosult Szolgáltató által teljesített 

pótlólagos adatközlés Kötelezett Szolgáltató általi kézhezvételéig tartó időszak. 

Amennyiben a Kötelezett Szolgáltató a szerződéskötésre nyitva álló határidőn belül az ajánlatra 

érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni. 

 

Hálózati szerződés módosítása 

A) Hálózati szerződés módosítása a Jogosult Szolgáltató vagy a Kötelezett Szolgáltató 

kezdeményezésére 

A hálózati szerződés módosítását mind a Jogosult Szolgáltató, mind a Kötelezett Szolgáltató 

kezdeményezheti. A hálózati szerződés módosítását kezdeményező fél ajánlatának legalább az 

alábbi tartalmú információkat tartalmaznia kell: 

a) Azonosításra szolgáló adatok; 

b) A szerződés módosítására irányuló kifejezett nyilatkozat; 

c) A módosítással érintett szerződés megnevezése (szerződésszám vagy egyéb azonosító); 

d) A szerződés módosítással érintett részeinek megjelölése; 

e) A tervezett módosítás tartalma. 

 

A felek az ajánlat kézhezvételétől számított 10 napon belül kötelesek megállapodni a 

szerződésmódosítási tárgyalások megkezdéséről, azok menetéről. 

 

A hálózati szerződés módosítása az alábbiak szerint jöhet létre: 

a) A szerződésmódosítás létrejön a szerződés módosítását kezdeményező félnek az arra vonatkozó 

ajánlata másik fél általi kézhezvételétől számított 30 napon belül a feleknek a szerződésmódosítás 

tárgyában létrejött közös megegyezésével, mely időtartamba a szerződés módosításához szükséges 

esetleges műszaki vizsgálatok időtartama nem számít bele. 

b) Amennyiben a megkeresett fél a szerződés módosítására vonatkozó ajánlatra az ajánlat második 

alkalommal történő megküldését követően sem nyilatkozik érdemben, azt elfogadottnak kell 

tekinteni, és a szerződés módosítása létrejön a válaszadási határidő utolsó napjával. A 

szerződésmódosítást kezdeményező félnek a megküldött ajánlatokhoz kapcsolódóan legalább a 

megkeresett fél általi kézhezvételtől számított 10 napos határidőt kell biztosítania a megkeresett fél 

számára az ajánlattal kapcsolatos nyilatkozattételre. A szerződésmódosítást kezdeményező fél az 

ajánlat ismételt megküldését követően eredménytelenül eltelt válaszadási határidő lejártát követő 5 

napon belül köteles a szerződésmódosítás létrejöttéről, időpontjáról és tartalmáról a másik felet 

tájékoztatni. 

c) Amennyiben a Kötelezett Szolgáltató a Jogosult Szolgáltató részére ajánlatot küld a hálózati 

szerződés módosítására, a Jogosult Szolgáltató pedig a válaszadásra nyitva álló határidőn belül a 

Kötelezett Szolgáltató részére az eredeti ajánlatában foglaltaktól eltérő tartalmú ajánlatot küld 



vissza, és erre az ellenajánlatra a Kötelezett Szolgáltató a kézhezvételétől számított 10 napon belül 

érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni, és a szerződés módosítása az 

ellenajánlat tartalma szerint jön létre a Kötelezett Szolgáltató számára nyitva álló válaszadási 

határidő utolsó napjával. A Jogosult Szolgáltató a válaszadási határidő leteltét követően 5 napon 

belül köteles a szerződésmódosítás létrejöttéről, időpontjáról és tartalmáról a Kötelezett Szolgáltatót 

tájékoztatni. 

d) Amennyiben a Jogosult Szolgáltató a Kötelezett Szolgáltató részére ajánlatot küld a hálózati 

szerződés módosítására, a Kötelezett Szolgáltató pedig a válaszadásra nyitva álló határidőn belül a 

Jogosult Szolgáltató részére az eredeti ajánlatában foglaltaktól eltérő tartalmú ajánlatot küld vissza, 

és erre az ellenajánlatra a Jogosult Szolgáltató az ellenajánlat második alkalommal történő 

megküldését követően sem nyilatkozik érdemben azt elfogadottnak kell tekinteni, és a szerződés 

módosítása az ellenajánlat tartalma szerint ön létre a Jogosult Szolgáltató számára nyitva álló 

válaszadási határidő utolsó napjával. A Kötelezett Szolgáltatónak a megküldött ellenajánlathoz 

kapcsolódóan minden megküldés esetén legalább a Jogosult Szolgáltató általi kézhezvételtől 

számított 10 napos határidőt kell biztosítania a Jogosult Szolgáltató számára az ellenajánlattal 

kapcsolatos nyilatkozattételre. A Kötelezett Szolgáltató az ellenajánlat ismételt megküldését 

követően eredménytelenül eltelt válaszadási határidő lejártát követő 5 napon belül köteles a 

szerződésmódosítás létrejöttéről, időpontjáról és tartalmáról a másik felet tájékoztatni. Amennyiben 

a felek az ajánlatnak a megkeresett fél általi kézhezvételét követő 30 napon belül nem tudnak 

megállapodni a hálózati szerződés módosításáról, az elektronikus hírközlést érintő jogában vagy 

jogos érdekében sértett fél az Eht. 57. § alapján kérheti jogvitás eljárás lefolytatását a Hatóságtól.  

B) A hálózati szerződés kötelező módosításának esetei 

A felek kötelesek: 

a) az NMHH Elnök hálózati szerződés feltételeit meghatározó döntésének módosulása esetén az 

NMHH Elnök döntésének közlésétől, 

b) a hálózati szerződésre vonatkozó, az Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hírközlésre  

vonatkozó szabálynak minősülő jogszabálynak a hálózati szerződés feltételeit érintő módon történő  

módosítása esetén e jogszabály hatályba lépésétől számított 60 napon belül a hálózati szerződést az 

a-b) pontban foglalt döntés, jogszabály tartalmának megfelelően módosítani, kivéve, ha az Elnök 

döntése vagy a jogszabály eltérően rendelkezik. A hálózati szerződés módosításának fenti eseteit és 

a módosításra vonatkozó eljárást a Kötelezett Szolgáltató a honlapon nyilvánosságra hozott 

szolgáltatásnyújtási feltételeiben köteles feltüntetni. 

Jelen B) A hálózati szerződés kötelező módosításának esetei címben foglalt hálózati szerződés 

módosítás esetében az A) Hálózati szerződés módosítása a Jogosult vagy a Kötelezett Szolgáltató 

kezdeményezésére címben foglalt rendelkezések megfelelően irányadók és alkalmazandók azzal a 

kivétellel, hogy amennyiben a felek a hálózati szerződés kötelező módosítása esetén a fenti a-d) 

pontokban megállapított kezdő időponttól számított 60 napon belül nem tudnak megállapodni a 

hálózati szerződés módosításáról, az Eht. 57. § alapján bármely fél kérheti jogvitás eljárás 

lefolytatását a Hatóságtól. 

 

Hálózati szerződés teljesítése 

A Kötelezett Szolgáltató – a felek közötti eltérő megállapodás hiányában – az összekapcsolást és a 

hálózati szolgáltatások nyújtását a lehetséges legkorábbi időpontban, de legkésőbb a 

szerződéskötést követő 30 napon belül köteles megvalósítani, illetve megkezdeni. Amennyiben az 

összekapcsoláshoz és a hálózati szolgáltatások igénybevételéhez további műszaki vizsgálatok 

elvégzésére van szükség, akkor a teljesítésre vonatkozóan meghatározott időtartamba a vizsgálatok 

elvégzésének időtartama nem számít bele. Amennyiben az összekapcsoláshoz és a hálózati 

szolgáltatások igénybevételéhez helymegosztás kialakítására, illetve egyéb, jelentős átalakításra van 

szükség, akkor a helymegosztás kialakításához, illetve az átalakításhoz szükséges időtartam – amely 

nem lehet több, mint 30 nap – nem számít bele a teljesítésre vonatkozóan meghatározott 

időtartamba. Amennyiben a helymegosztás kialakításához, illetve az átalakításhoz építési 

engedélyre van szükség, az építési engedély iránti kérelmet a Kötelezett Szolgáltató a 



szerződéskötést követő 15 napon belül köteles benyújtani. A helymegosztás kialakítására, illetve a 

teljesítésre vonatkozóan meghatározott időtartamba nem számít bele a helymegosztás 

kialakításához, illetve az átalakításhoz szükséges építési engedély iránti kérelem benyújtására 

meghatározott 15 napos időtartam, illetve az építési engedély iránti kérelem benyújtásától az építési 

engedély véglegessé válásáig számított időtartam. 

 

A szerződés teljesítése során a felek kötelesek kölcsönösen együttműködni, így különösen a 

következő területeken: 

a) zavarelhárítás, 

b) hibaelhárítás, 

c) karbantartás, 

d) fejlesztés, így különösen az összekapcsolási pont áthelyezése, 

e) adatközlés és adatvédelem, 

f) az előfizető számának átadása, 

g) számhordozás, 

h) hívásátirányítás, hívásátadás, valamint az előfizetői díjszámlázás, 

i) egymás közötti forgalom- és költségelszámolás. 

 

A Kötelezett Szolgáltató a hibaelhárításra vonatkozó határidőt oly módon köteles meghatározni, 

amely lehetővé teszi a Jogosult Szolgáltató számára az elektronikus hírközlési előfizetői 

szerződések részletes szabályairól szóló 22/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet (a továbbiakban: Eszr.) 

22. §-ában (vagy a jelen határozat időbeli hatálya alatt esetlegesen e rendelet 22. §-a helyébe lépő új 

§-ában illetve a jelen határozat időbeli hatálya alatt esetlegesen e rendelet helyébe lépő új 

jogszabály tartalmilag megfelelő §-ában) meghatározott, előfizetői szolgáltatáshoz kapcsolódó 

minőségi követelmények teljesítését. 

A Kötelezett Szolgáltató nem korlátozhatja a Jogosult Szolgáltató szabályszerű 

szolgáltatásnyújtását, kivéve, ha a Jogosult Szolgáltató hálózatában keletkezett hiba veszélyezteti a 

Kötelezett Szolgáltató elektronikus hírközlési eszközének biztonságát, szolgáltatásnyújtását. 

 

Hálózati szerződés megszűnése 

A hálózati szerződés megszűnik: 

a) Ha a Jogosult Szolgáltató a hálózati szerződésben meghatározott, legalább 60 napos felmondási 

idővel a szerződést felmondja (rendes felmondás). A Jogosult Szolgáltató köteles a felmondást 

írásbeli nyilatkozatba foglalni, és a Kötelezett Szolgáltatóval a felek közötti kapcsolattartásra 

irányadó szabályok szerint közölni. 

b) Ha bármely fél – kizárólag a lent felsorolt esetekben megengedett – rendkívüli felmondással él, 

amely esetben köteles a felmondást indokolással ellátott, írásbeli nyilatkozatba foglalni, és a másik 

féllel a felek közötti kapcsolattartásra irányadó szabályok szerint közölni. A felek kizárólag az 

alábbiak szerint jogosultak rendkívüli felmondásra: 

• azonnali hatállyal a díjfizetési kötelezettség megszegése esetén, ha az egyik fél előzőleg – 

legalább 30 napos határidő tűzésével, a jogkövetkezményekre történő figyelmeztetéssel – 

felszólította a szerződésszegő másik felet a szerződésszegés megszüntetésére, és a határidő 

eredménytelenül telt el; 

• azonnali hatállyal a hálózat egységének veszélyeztetése esetén, ha az egyik fél előzőleg – legalább 

15 napos határidő tűzésével, a jogkövetkezményekre történő figyelmeztetéssel – felszólította a 

szerződésszegő másik felet a szerződésszegés megszüntetésére, és a határidő eredménytelenül telt 

el; 

• azonnali hatállyal a másik fél egyéb, a honlapon nyilvánosságra hozott szolgáltatásnyújtási 

feltételekben nevesített súlyos szerződésszegése esetén; 

• azonnali hatállyal, ha a másik fél felszámolását elrendelő jogerős végzés közzétételre kerül, illetve 

a kényszertörlési eljárás megindításáról rendelkező végzést a cégbíróság közzéteszi; 



• azonnali hatállyal, ha a Jogosult Szolgáltató már nem minősül elektronikus hírközlési 

szolgáltatónak; 

• ha valamelyik fél a végelszámolását határozza el, a másik fél a végelszámolás megindításáról 

szóló döntés tudomására jutásától, a másik féllel egyeztetett időpontra, ennek hiányában a 

tudomásszerzéstől számított 60. napra élhet rendkívüli felmondással. 

A hálózat egységének veszélyeztetése miatti rendkívüli felmondás nem akadálya a szerződés 

teljesítésének korlátozására vonatkozó szerződésben meghatározott jog gyakorlásának, így a 

szolgáltatás szüneteltetésének vagy a hálózat egységét veszélyeztető másik fél ideiglenes 

lekapcsolásának. 

c) A hálózati szerződés eltérő rendelkezése hiányában, ha a határozott idő eltelt; 

d) A felek közös megegyezésével; 

e) Ha az egyik fél jogutód nélkül megszűnik; 

f) Ha ugyanaz a fél lesz a Jogosult és a Kötelezett Szolgáltató; 

g) Ha a Kötelezett Szolgáltató szolgáltatásnyújtási kötelezettsége a Hatóság döntése alapján már 

nem áll fenn és a Kötelezett Szolgáltató a szolgáltatásnyújtási kötelezettsége megszűnésétől 

számított 60 napos felmondási idővel a hálózati szerződést felmondja; 

h) Ha a Kötelezett Szolgáltató a jelen határozat rendelkező rész I. pontjában foglalt 

szolgáltatásnyújtási kötelezettsége a jelen piaci határozatban előírt rendelkezésből adódóan 

valamely összekapcsolási pont esetén már nem áll fenn és az adott összekapcsolási pontra 

vonatkozó szerződést a felek közös megegyezéssel megszüntetik, vagy amennyiben a Jogosult 

Szolgáltató a Kötelezett Szolgáltatónak az adott összekapcsolási pontot érintő szerződés közös 

megegyezéssel való megszüntetésére vonatkozó kezdeményezésére annak kézhezvételétől számított 

30 napon belül nem reagál, és a Kötelezett Szolgáltató ezt követően 60 napos felmondási idővel a 

szolgáltatásnyújtási kötelezettsége megszűnésének utolsó napjával a hálózati szerződést felmondja. 

A jelen I. D. pontban kiszabott hozzáféréssel és összekapcsolással kapcsolatos kötelezettség a 

Kötelezett Szolgáltatót a határozat közlését követő naptól terheli. 

 

Az együttműködés szabályai 

a) Az együttműködés és szerződéskötés nyelve magyar. 

b) Jelen dokumentum alkalmazásával kapcsolatban írásbelinek kell tekinteni az emailben 

történő kommunikációt is, amennyiben az a megadott kapcsolattartási címeken történik. 

c) Az RLAN Internet Kft. nem korlátozhatja a Jogosult Szolgáltató szabályszerű szolgáltatás 

nyújtását, kivéve ha a Jogosult Szolgáltató hálózatából érkező forgalom veszélyezteti az 

RLAN Internet szolgáltatás nyújtását vagy erre illetékes hatóság határozatban kötelezi. 

d) A végződtetett forgalom alapján a RLAN Internet Kft. számlát állít ki, amelyet a Jogosult 

Szolgáltató köteles a megadott határidőig teljesíteni. 

e) A szerződés teljesítése során a felek együttműködnek és a felmerülő problémák megoldására 

törekednek. 

 

Csapod, 2023.november 1. 


