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RLAN Internet Kft. nagykereskedelmi hivasvégzddtetési feltételei

Az RLAN Internet Kft. (a tovabbiakban “Kotelezett Szolgaltatd”) a Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hatosag EIndkének PS/10257-196/2023 szamu hatarozata alapjan a ,Hivasvégzodtetés egyedi,
nyilvanos helyhez kotott telefonhal6zatban” megnevezésii piacon jelent6s piaci erével rendelkezé
szolgéaltatonak minésul, ennek kovetkeztében az atlathatdsag kotelezettség teljesitése érdekében az
RLAN Internet Kft. a jelen honlapjan kodzzéteszi a hivasvégzodtetési szolgaltatas nyujtasara
vonatkozo feltételeit, valamint az alkalmazott hivasvégzoédtetési dijait.

Az dsszekapcsolddasi pont: RLAN Router dedikalt portja
Osszekapcsolodas szabvanya: SIP Protocol
Az dsszekapcsolddas helye:
1. 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
2. 9400 Sopron, Patak utca 10.
Interfészek: Az Osszekapcsolodas réz vagy optikai 1GE interfészen keresztil valosul meg (RFC
894)
Jelzésrendszer: SIP (RFC 3261)

Szolgaltatas minéség

Eves rendelkezésre allas: 99%

Hibaelhéaritas 24 6ra

Szolgaltatas 1étesités (eltéré megallapodés hianyaban): 30 nap

Kiegészito szolgaltatasok

Vizsgalatok:
- helymegosztas megvaldsithatdsagi vizsgalat
- Osszekapcsolasi teszt
- Uzembehelyezési vizsgalat

Jogosult ajanlata

Az RLAN Internet Kft. koteles érdemben nyilatkozni a Jogosult Szolgaltatd halozati szerzédés
megkotésére vonatkozé ajanlatara, ha az — az ajanlat benyuljtasakor vagy az esetleges
hianypdtlasokat kovetéen — legaldbb az aldbbi informécidkat tartalmazza:

a) a Jogosult Szolgaltaté azonositasara szolgalé adatai,

b) a Jogosult Szolgéltatd szerzédéskotésre iranyuld kifejezett nyilatkozata,

c) a haldzati szolgaltatas(ok) megnevezése, amely(ek)et a Jogosult Szolgaltato igénybe kivan venni,
d) a szerzédesnek a Jogosult Szolgaltato altal igenyelt idétartama,

e) a Jogosult Szolgaltato altal igényelt 6sszekapcsolasi pontok szama és megjeldlése,

f) a Jogosult Szolgaltato altal igenyelt interfészek,
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g) a Jogosult Szolgaltatonak a kdzos eszkdzhasznalattal, kiilondsen a helymegosztassal kapcsolatos
igényei, illetve erre vonatkozo ajénlata,

h) a Jogosult Szolgaltato altal tervezett forgalom mértéke, iranya és iranyok kozotti megoszlasa, az
igényelt forgalomiranyitasi rend.

Halbzati szerz6dés megkotése

a) Az RLAN Internet Kft. az ajanlat kézhezvételétol szamitott 5 napon belll koteles értesiteni a
Jogosult Szolgéaltatdt az ajanlat megérkezésérol. Amennyiben az ajanlat nem vagy nem megfeleléen
tartalmazza az adatokat és ezért a halozati szerz6dés megkotése a Szolgaltato megitélése szerint
nem lehetséges, legkésébb az ajanlat megérkezésérol vald értesitéssel egy idoben a Szolgéaltatd
megfeleld, ésszerii hatarido ttizésével — amely nem lehet kevesebb, mint 5 nap — felhivhatja a
Jogosult Szolgéltatét az ajanlat elbirdlasdhoz és a szerzédés megkotéséhez szilkséges tovabbi
adatok, iratok, informaciok, nyilatkozatok benyujtasara (tovabbiakban: alaki hianypotlas). A
Szolgéltatd a fenti 5 napos hataridén belul elkuldétt hianypotlasban nem jelzett tovabbi adatok,
iratok, nyilatkozatok benyujtasara a Jogosult Szolgaltatot csak akkor hivhatja fel a szerzédéskotési
eljaras soran, ha az Gjabb alaki hianypdtlas sziikségessege az el6z6 hianypotlas Jogosult Szolgaltatd
altali teljesitésének hianyossagai miatt merilt fel.

Amennyiben a Jogosult Szolgéltat6 a hianypotlasnak a hataridon belill nem tesz eleget, a Kotelezett
Szolgaltaté az ajanlatot a felhivasban megjeldlt hataridé eredménytelen elteltét kdveté 10. napot
kdvetéen indokolas nélkul — az alaki hianypotlas nem teljesitésének tényére torténd utaldssal —
irasban elutasithatja. Az elutasitas nem akadalya annak, hogy a Jogosult szolgaltaté Gjabb ajanlatot
tegyen a Kotelezett Szolgaltato felé.

b) Ha a Kotelezett Szolgaltatd megitélése szerint az ajanlat elfogadasa muiszaki okok miatt nem
megalapozott, az ajanlat kézhezvételétél szamitott 20 napon belul koteles errdl értesiteni a Jogosult
Szolgaltatét irasban, indokolassal — amennyiben sor kerllt ra, az elvégzett megvalosithatosagi
vizsgalatok eredményével ellatva —, megjeldlve a véleménye szerint miiszakilag indokolt ajanlat
feltételeit.

Amennyiben a miiszaki megalapozottsag tekintetében az ajanlat nem elbiralhatd, akkor a Kotelezett
Szolgéltatd a fenti 20 napos hataridon belul a miiszaki megalapozottsag tekintetében megfelels,
ésszerti hataridé tiizésével — amely nem lehet kevesebb, mint 5 nap — pétlélagos adatkozlést (a
tovabbiakban: potldlagos adatkdzlés) igényelhet a Jogosult Szolgaltatotdl. Az ajanlat objektiv
muszaki megalapozatlansagardl szolo értesitésre nyitva allo hataridébe az alaki hianypdtlasra,
illetve a pétldlagos adatkozlésre irdnyulo felhivas Kotelezett Szolgéaltato altali kikildésétol az alaki
hianypotlasra iranyul6 felhivasra adott valasz, illetve a pétldlagos adatkdzlés Kotelezett Szolgaltatd
altali kézhezvételéig tartd id6szak nem szamit be.

Amennyiben a Jogosult Szolgéaltatd a poétlélagos adatkdzlésnek a hataridén belil nem tesz eleget, a
Kotelezett Szolgaltatd az ajanlatot a potldlagos adatkdzlésben megjeldlt hataridé eredménytelen
leteltét kdvet6 10. napot kdvetbéen erre tekintettel — a pétlolagos adatszolgaltatas nem teljesitésére
torténé utalassal — irasban elutasithatja. Az elutasitds nem akadalya annak, hogy a Jogosult
Szolgéltatd jabb ajanlatot tegyen a Kotelezett Szolgaltato felé.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd az ajanlat kézhezvételétl szamitott 20 napon belul nem
értesiti irasban, indokolassal, a sziikség szerint elvégzett megvalésithatosagi vizsgalatok
eredmeényével elladtva, és a véleménye szerint miszakilag indokolt ajanlat feltételeinek
megjelolésével a Jogosult Szolgaltatot, akkor e hatarido elteltét kovetéen az ajanlatot objektiv
muiszaki okbol nem utasithatja el.

Miszaki okok miatti elutasitas esetén — amennyiben a Jogosult Szolgaltato az elutasitast nem vitatja
és megvaldsithatosagi vizsgalatokra sor keriilt — az elutasitas alapjaul szolgalé megvalosithatosagi
vizsgalatok koltseget a felek 50-50%-o0s aranyban viselik. Az elutasitas kézhezvételétol szamitott 10
napon belil a Jogosult Szolgéltatd, vagy az altala megbizott fliggetlen szakérté a miszaki
megvaldsithatosag tekinteteben miszaki vizsgalatot végezhet, amely vizsgalathoz a Kotelezett
Szolgaltatd koteles megadni minden sziikséges segitséget. Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd
vizsgalata azt allapitja meg, hogy a szerzdéskotés objektiv miiszaki okok miatt nem lehetséges,



akkor a Jogosult Szolgéltatd viseli mind a Kotelezett Szolgaltatd, mind az altala elvégzett
vizsgalatok koltségét. Amennyiben a Jogosult Szolgaltatdé vizsgalata alapjan a szerzédéskotes
muszakilag lehetséges, a Kotelezett Szolgaltato viseli mind az altala, mind a Jogosult Szolgaltato
altal végzett vizsgalat koltségét. A Kotelezett Szolgaltatot ebben az esetben az érintett halozati
szolgéaltatas tekintetében szerzédéskotesi kotelezettség terheli és a Jogosult Szolgaltato altal
megkuldott vizsgalati dokumentécid kézhezvételétél szamitott 5 napon belll koteles a szerz6dés
tervezetét a Jogosult Szolgaltatdo részére megkildeni. A szerzédést a Jogosult Szolgéaltato
szerzodéstervezetre adot valaszdnak Kotelezett Szolgaltato altali kézhezvételétol szamitott 5 napon
belll kell megkdtni. Ebben az esetben — ha a Kotelezett Szolgaltatd megitélése szerint a szerz6dés
megkotése elektronikus hirkozlést érinté jogat vagy jogos érdekét serti — kérheti a Hatosagtol
jogvitas eljaras lefolytatasat.

A héaldzati szerzédést az ajanlat kézhezvételétsl — vagy, amennyiben a fenti a) pont szerint
hianypotlasra hivta fel a Kotelezett Szolgaltato a Jogosult Szolgaltatdt, akkor a hianypétlas, illetve a
hianytalan ajanlat Kotelezett Szolgaltatd altali kézhezvételétol — szamitott 40 napon belll kell
megkotni. E hataridébe nem szamit bele a fenti b) pontban foglaltak szerinti potlolagos adatkézlésre
vonatkozd igény Kotelezett Szolgaltatd altali elkildésétsl a Jogosult Szolgaltatd altal teljesitett
potlélagos adatkozlés Kotelezett Szolgaltatd altali kézhezvételéig tartd idészak.

Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd a szerzédéskotésre nyitva allo hataridon belill az ajanlatra
érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni.

Halozati szerzédés modositasa

A) Halbézati szerz6dés modositdsa a Jogosult Szolgéltatd vagy a Kotelezett Szolgaltato
kezdeményezésére

A héalézati szerz6dés modositasat mind a Jogosult Szolgaltatd, mind a Kotelezett Szolgaltato
kezdeményezheti. A haldzati szerzédes mddositasat kezdeményezo fél ajanlatanak legalabb az
alabbi tartalm( informéacidkat tartalmaznia kell:

a) Azonositasra szolgal6 adatok;

b) A szerz6dés modositasara iranyul6 kifejezett nyilatkozat;

c) A mddositassal érintett szerz6dés megnevezése (szerz6désszam vagy egyéb azonosito);

d) A szerzédés madositassal érintett részeinek megjeldlése;

e) A tervezett mddositas tartalma.

A felek az ajanlat kézhezvételétdl szadmitott 10 napon belul kotelesek megéallapodni a
szerz6désmodositasi targyalasok megkezdésérél, azok menetérdl.

A hélézati szerz6dés modositasa az alabbiak szerint johet létre:

a) A szerzédésmodositas létrejon a szerzédés modositasat kezdeményezo félnek az arra vonatkozé
ajanlata masik fél altali kézhezvételétsl szamitott 30 napon bellil a feleknek a szerz6désmaodositas
targyaban létrejott kozos megegyezésével, mely idétartamba a szerzédés modositdsdhoz szikseges
esetleges miiszaki vizsgalatok idétartama nem szamit bele.

b) Amennyiben a megkeresett fél a szerz6dés modositasara vonatkozo ajanlatra az ajanlat masodik
alkalommal tortén6 megkuldesét kovetéen sem nyilatkozik érdemben, azt elfogadottnak kell
tekinteni, és a szerz6dés modositasa létrejon a vélaszadasi hataridé utolsé napjaval. A
szerzédésmodositast kezdeményezé félnek a megkilldott ajanlatokhoz kapcsoldddan legaldbb a
megkeresett fél altali kézhezvételtsl szamitott 10 napos hataridét kell biztositania a megkeresett fél
szamara az ajanlattal kapcsolatos nyilatkozattetelre. A szerzédésmodositast kezdeményezé fél az
ajanlat ismételt megkuldését kdvetéen eredménytelenil eltelt valaszadasi hataridé lejartat kdveto 5
napon belil koteles a szerzédesmodositas létrejottérdl, idépontjarol és tartalmardl a masik felet
tajékoztatni.

c) Amennyiben a Kotelezett Szolgaltatd a Jogosult Szolgaltatd részére ajanlatot kild a haldzati
szerz6dés modositasara, a Jogosult Szolgéltatd pedig a valaszadésra nyitva allo hataridén belil a
Kotelezett Szolgaltatdo részére az eredeti ajanlataban foglaltaktol eltéré tartalmi ajanlatot kald



vissza, és erre az ellenajanlatra a Kotelezett Szolgaltatd a kézhezvételétol szamitott 10 napon bell
érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni, és a szerzédés moddositasa az
ellenajanlat tartalma szerint jon létre a Kotelezett Szolgaltatd szamara nyitva allé vélaszadasi
hatarid6é utolsé napjaval. A Jogosult Szolgaltat a valaszadasi hatéridé leteltét kovetéen 5 napon
belll koteles a szerzédésmadositas létrejottérol, idopontjardl és tartalmarol a Kotelezett Szolgaltatot
tajékoztatni.

d) Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd a Kotelezett Szolgaltatd részére ajanlatot killd a halozati
szerz6dés modositasara, a Kotelezett Szolgaltatd pedig a valaszadasra nyitva allo hataridén beldl a
Jogosult Szolgaltato részére az eredeti ajanlataban foglaltaktol eltéré tartalma ajanlatot kild vissza,
és erre az ellenajanlatra a Jogosult Szolgéltatd az ellenajanlat méasodik alkalommal torténé
megkuldését kovetéen sem nyilatkozik érdemben azt elfogadottnak kell tekinteni, és a szerzédes
modositasa az ellenajanlat tartalma szerint 6n létre a Jogosult Szolgaltatd szdméra nyitva allo
valaszadasi hataridé utolsé napjaval. A Kotelezett Szolgaltatonak a megkuildétt ellenajanlathoz
kapcsolodéan minden megkildés esetén legaldbb a Jogosult Szolgéltatd altali kézhezvételtol
szamitott 10 napos hataridét kell biztositania a Jogosult Szolgaltatd szaméara az ellenajanlattal
kapcsolatos nyilatkozattételre. A Kotelezett Szolgaltaté az ellenajanlat ismételt megkuldését
kovetéen eredménytelenll eltelt valaszadasi hatarid6 lejartdt kéveté 5 napon belll koteles a
szerz6désmodositas létrejottérsl, idopontjardl és tartalmardl a masik felet tajékoztatni. Amennyiben
a felek az ajanlatnak a megkeresett fél altali kézhezvételét kdveté 30 napon belil nem tudnak
megéllapodni a haldzati szerz6dés modositasarél, az elektronikus hirkdzlést érinté jogaban vagy
jogos éerdekében sértett fél az Eht. 57. § alapjan kérheti jogvitas eljaras lefolytatasat a Hatosagtol.

B) A haldzati szerz6dés kotelez6 mddositasanak esetei

A felek kotelesek:

a) az NMHH EInok haldzati szerzédés feltételeit meghatarozd dontésének maddosulasa esetén az
NMHH EInok dontésének kozlésétol,

b) a halozati szerzédésre vonatkozd, az Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirkozlésre
vonatkozo szabalynak minésilé jogszabalynak a halozati szerzdés feltételeit érinté méodon torténd
modositasa esetén e jogszabaly hatalyba lépésétél szamitott 60 napon belll a haldzati szerzédést az
a-b) pontban foglalt dontés, jogszabaly tartalmanak megfeleléen modositani, kivéve, ha az EIndk
dontése vagy a jogszabaly eltéréen rendelkezik. A haldzati szerzédés médositasanak fenti eseteit és
a modositasra vonatkozd eljarast a Kotelezett Szolgaltatd a honlapon nyilvanossagra hozott
szolgaltatasnyujtasi feltételeiben koteles feltiintetni.

Jelen B) A héldzati szerzédés kotelez6 mddositasanak esetei cimben foglalt halozati szerzédés
modositas esetében az A) Halozati szerzédés modositasa a Jogosult vagy a Kdételezett Szolgaltatd
kezdeményezésére cimben foglalt rendelkezések megfeleléen iranyadok és alkalmazandok azzal a
kivétellel, hogy amennyiben a felek a haldzati szerzédés kotelez6 modositésa esetén a fenti a-d)
pontokban megallapitott kezdé idéponttdl szamitott 60 napon belil nem tudnak megallapodni a
halézati szerz6dés modositasardl, az Eht. 57. 8§ alapjan barmely fél kérheti jogvitas eljaras
lefolytatasat a Hatdsagtol.

Halozati szerz6dés teljesitése

A Kotelezett Szolgaltatd — a felek kozotti elteré megallapodas hianyaban — az 6sszekapcsolast és a
halézati szolgaltatdsok nyujtdsdt a lehetséges legkorabbi id6pontban, de legkésébb a
szerzédeskotést kovetd 30 napon belll koteles megvalositani, illetve megkezdeni. Amennyiben az
Osszekapcsolashoz és a hélozati szolgaltatdsok igénybevételehez tovabbi miiszaki vizsgalatok
elvégzésére van szlikség, akkor a teljesitésre vonatkozéan meghatarozott idétartamba a vizsgalatok
elvégzésének idétartama nem szamit bele. Amennyiben az 6sszekapcsolashoz és a halozati
szolgéltatasok igénybeveételéhez helymegosztas kialakitasara, illetve egyéb, jelentos atalakitasra van
szlikség, akkor a helymegosztas kialakitasahoz, illetve az talakitashoz sziikseges idétartam — amely
nem lehet tobb, mint 30 nap — nem szamit bele a teljesitésre vonatkozban meghatarozott
idétartamba. Amennyiben a helymegosztas kialakitdsdhoz, illetve az &talakitdshoz épitési
engedélyre van szikség, az épitési engedély iranti kérelmet a Kotelezett Szolgaltatd a



szerzédéskotest koveté 15 napon belil kdteles benyudjtani. A helymegosztas kialakitasara, illetve a
teljesitésre  vonatkozdéan meghatérozott idétartamba nem szamit bele a helymegosztés
kialakitasahoz, illetve az atalakitashoz sziikséges épitési engedély iranti kérelem benyujtasara
meghatarozott 15 napos idétartam, illetve az épitési engedély irdnti kérelem benyujtasatol az épitési
engedély véglegessé valasaig szamitott idétartam.

A szerzbédes teljesitése soran a felek kotelesek kolcsonosen egyuttmikodni, igy kiléndsen a
kovetkezo teruleteken:

a) zavarelharitas,

b) hibaelharitas,

c) karbantartas,

d) fejlesztés, igy kilondsen az dsszekapcsolasi pont athelyezése,

e) adatkozlés és adatvédelem,

f) az eléfizeté szdmanak atadésa,

g) szamhordozas,

h) hivasatiranyitas, hivasatadas, valamint az el6fizeti dijszamlazas,
i) egymas kozotti forgalom- és koltségelszamolas.

A Kotelezett Szolgéaltatd a hibaelharitasra vonatkozo hataridét oly mdédon koteles meghatarozni,
amely lehetévé teszi a Jogosult Szolgéltatd szdméra az elektronikus hirkdzlési eléfizetoi
szerzédések részletes szabalyairol szo16 22/2020. (XI1. 21.) NMHH rendelet (a tovabbiakban: Eszr.)
22. §-4ban (vagy a jelen hatarozat idébeli hatalya alatt esetlegesen e rendelet 22. §-a helyébe 1ép6 Uj
§-aban illetve a jelen hatarozat idobeli hatdlya alatt esetlegesen e rendelet helyébe lép6 Uj
jogszabaly tartalmilag megfelel6 §-dban) meghatarozott, eléfizet6i szolgéltatashoz kapcsol6dd
minéségi kdvetelmények teljesitését.

A Kotelezett SzolgéltatO nem  korldtozhatja a Jogosult Szolgaltatd — szabalyszeri
szolgéltatasnyujtasat, kivéve, ha a Jogosult Szolgaltaté haldzataban keletkezett hiba veszélyezteti a
Kotelezett Szolgaltatd elektronikus hirkdzlési eszkdzének biztonsagat, szolgaltatasnyujtasat.

Halozati szerz6dés megsziinése

A héldzati szerz6dés megszinik:

a) Ha a Jogosult Szolgéaltaté a halézati szerz6désben meghatarozott, legalabb 60 napos felmondasi
idével a szerzédést felmondja (rendes felmondas). A Jogosult Szolgaltatd koteles a felmondast
irasbeli nyilatkozatba foglalni, és a Kotelezett Szolgaltatval a felek kozotti kapcsolattartasra
irdnyado szabalyok szerint kdzolni.

b) Ha barmely fél — kizarolag a lent felsorolt esetekben megengedett — rendkiviili felmondassal él,
amely esetben koteles a felmondast indokolassal ellatott, irasbeli nyilatkozatba foglalni, és a masik
féllel a felek kozotti kapcsolattartisra irdnyadd szabalyok szerint kozolni. A felek kizarolag az
alabbiak szerint jogosultak rendkivili felmondasra:

« azonnali hatallyal a dijfizetési kotelezettség megszegése esetén, ha az egyik fél el6zéleg —
legaldbb 30 napos hatéridé ttzésével, a jogkOvetkezményekre torténé figyelmeztetéssel —
felszdlitotta a szerzédesszegé masik felet a szerzédesszegés megsziintetésére, és a hataridé
eredménytelenil telt el;

« azonnali hatallyal a haldzat egysegének veszélyeztetése esetén, ha az egyik fél elé6zéleg — legalabb
15 napos hatarid6 ttizésével, a jogkdvetkezmeényekre torténé figyelmeztetéssel — felszélitotta a
szerzédésszegé masik felet a szerzédésszegés megszintetésere, és a hataridé eredménytelendl telt
el;

 azonnali hatallyal a masik fél egyeb, a honlapon nyilvanossagra hozott szolgaltatasnyujtasi
feltételekben nevesitett stlyos szerzédesszegése esetén;

« azonnali hatallyal, ha a masik fél felszamolasat elrendel6 jogerés vegzés kozzétételre kerdl, illetve
a kenyszertorlési eljaras meginditasarol rendelkezé végzést a cegbirdsag kozzéteszi;



« azonnali hatallyal, ha a Jogosult Szolgaltat6 mar nem minésul elektronikus hirkozleési
szolgéltatonak;

« ha valamelyik fél a végelszdmolasat hatarozza el, a masik fél a végelszamolas meginditasardl
sz0l6 donteés tudomésara jutdsatdl, a masik féllel egyeztetett idépontra, ennek hianyaban a
tudomasszerzéstsl szamitott 60. napra élhet rendkivili felmondassal.

A hélozat egységének veszélyeztetése miatti rendkivili felmondas nem akadélya a szerzédes
teljesitésének korlatozasara vonatkozO szerzédésben meghatarozott jog gyakorlasanak, igy a
szolgaltatds szlneteltetésének vagy a halozat egységét veszélyeztet6 masik fél ideiglenes
lekapcsolasanak.

c) A halozati szerzédés eltér6 rendelkezése hianydban, ha a hatarozott idé eltelt;

d) A felek k6z6s megegyezésével;

e) Ha az egyik fél jogutdd nélkil megszinik;

f) Ha ugyanaz a fél lesz a Jogosult és a Kotelezett Szolgaltato;

g) Ha a Kotelezett Szolgaltatd szolgaltatasnyujtasi kotelezettsege a Hatésag dontése alapjan mar
nem all fenn és a Kotelezett Szolgaltatd a szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége megsziinésetol
szamitott 60 napos felmondasi id6vel a halozati szerzédést felmondja;

h) Ha a Kotelezett Szolgaltatd a jelen hatarozat rendelkezé rész 1. pontjaban foglalt
szolgéltatasnyujtasi  kotelezettsége a jelen piaci hatérozatban eldirt rendelkezésbdl adoddan
valamely &sszekapcsolasi pont esetén mar nem all fenn és az adott &Gsszekapcsolasi pontra
vonatkozd szerzédést a felek kdzds megegyezéssel megszintetik, vagy amennyiben a Jogosult
Szolgaltaté a Kotelezett Szolgaltatonak az adott 6sszekapcsolasi pontot érinté szerzédés kdzos
megegyezéssel valo megsziintetésére vonatkoz6 kezdeményezésere annak kézhezvételétél szamitott
30 napon belll nem reagél, és a Kdtelezett Szolgaltato ezt kdvetéen 60 napos felmondasi idével a
szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége megsziinésének utolsé napjaval a halozati szerzédést felmondja.

A jelen I. D. pontban kiszabott hozzaféréssel és 0sszekapcsolassal kapcsolatos kotelezettség a
Kotelezett Szolgaltatot a hatarozat kdzlesét kdveto naptol terheli.

Az egyiittmiikddés szabalyai

a) Az egylittmikodés és szerz6déskotés nyelve magyar.

b) Jelen dokumentum alkalmazasaval kapcsolatban irasbelinek kell tekinteni az emailben
tortén6é kommunikaciot is, amennyiben az a megadott kapcsolattartasi cimeken torténik.

c) Az RLAN Internet Kft. nem korlatozhatja a Jogosult Szolgaltaté szabalyszerti szolgaltatas
nyujtasat, kivéve ha a Jogosult Szolgaltatdé halézatabol érkezé forgalom veszélyezteti az
RLAN Internet szolgaltatas nyujtasat vagy erre illetékes hatdsag hatarozatban kotelezi.

d) A végzddtetett forgalom alapjan a RLAN Internet Kft. szdmlat allit ki, amelyet a Jogosult
Szolgaltato koteles a megadott hataridoig teljesiteni.

e) A szerzédés teljesitése soran a felek egylittmiikodnek és a felmeriilé problémak megoldasara
torekednek.

Csapod, 2023.november 1.



